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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de dienstverlening van Financieel 
Adviesbureau Quintus & Partners, gevestigd aan Dorpsstraat 42, 6042 LC Roermond, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 63392704 en geregistreerd bij 
de Autoriteit Financiële Markten (AFM) onder vergunningnummer 12017852. 

Artikel 1 – Definities 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
1.1. Opdrachtnemer: Financieel Adviesbureau Quintus & Partners. 
1.2. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan opdrachtnemer 
opdracht geeft tot het verlenen van diensten. 
1.3. Diensten: alle werkzaamheden die onderwerp zijn van de overeenkomst, zoals advies, 
bemiddeling en nazorg op het gebied van verzekeringen, hypotheken, pensioenen en andere 
financiële producten. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen 
opdrachtnemer en opdrachtgever. 
2.2. Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen. 
2.3. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk 
van de hand gewezen. 

Artikel 3 – Diensten en informatieverstrekking 
3.1. Opdrachtnemer voert de opdracht naar beste inzicht en vermogen uit. 
3.2. Opdrachtgever is gehouden alle relevante informatie tijdig en volledig aan 
opdrachtnemer te verstrekken. 
3.3. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste of onvolledige 
informatieverstrekking door opdrachtgever. 

Artikel 4 – Aansprakelijkheid 
4.1. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor schade die het directe gevolg is van 
een toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de opdracht. 
4.2. Iedere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval uit 
hoofde van de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald. 
4.3. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door derden of door het 
niet of niet tijdig tot stand komen van een verzekering. 

Artikel 5 – Vergoeding 
5.1. De vergoeding voor de dienstverlening kan bestaan uit provisie, vaste tarieven of een 



uurtarief. Dit wordt vooraf met opdrachtgever overeengekomen. 
5.2. Alle bedragen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 

Artikel 6 – Klachten en geschillen 
6.1. Klachten over de uitvoering van de overeenkomst dienen binnen 30 dagen schriftelijk 
te worden gemeld. 
6.2. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. 
6.3. Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in de 
vestigingsplaats van opdrachtnemer. 

Artikel 7 – Beëindiging van de overeenkomst 
7.1. Zowel opdrachtgever als opdrachtnemer kunnen de overeenkomst te allen tijde 
schriftelijk beëindigen met inachtneming van een redelijke opzegtermijn. 
7.2. Bij beëindiging worden de nog verschuldigde werkzaamheden naar redelijkheid 
afgerekend. 

Artikel 8 – Privacy en gegevensbescherming 
8.1. Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de AVG 
(Algemene Verordening Gegevensbescherming). 
8.2. Een privacyverklaring is op verzoek beschikbaar en/of gepubliceerd op de website van 
opdrachtnemer. 


